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PREAMBULO

A Secretaria de Estado de Educacao e Desporto Escolar, comprometida com os
principios que regem a Administracao Publica, declara, por meio deste Cédigo de
Etica, Conduta e Integridade, seu propdsito de fortalecer a cultura da ética, da
transparéncia e da integridade em todas as suas instancias.

Este documento nasce no contexto da implementacao do Programa de Inte-
gridade da Secretaria, iniciativa estratégica voltada a prevencao de desvios de con-
duta, ao fortalecimento dos controles e a promoc¢dao de um ambiente organizacio-
nal integro, responsavel e orientado ao interesse publico. A elaboracao deste
Cédigo reflete o reconhecimento da importancia de se estabelecer diretrizes claras
de comportamento, capazes de nortear a conduta dos servidores, colaboradores,
gestores e todos que se relacionam com a instituicao.

A ética, aqui compreendida como um valor essencial a convivéncia social e ao
exercicio da funcao publica, deve permear todas as relacdes internas e externas da
Secretaria, guiando decisbes e atitudes com base no respeito, na equidade, na
responsabilidade e no compromisso com a aprendizagem e o desenvolvimento
humano.

Ao instituir este Cédigo, a Secretaria reafirma seu compromisso com a promo-
¢ao da confianca da sociedade nas acdes estatais, assegurando que suas atividades
sejam conduzidas com integridade, respeito ao interesse coletivo e exceléncia na
prestacao dos servicos educacionais.

Trata-se, portanto, de um instrumento orientador que visa nao apenas preve-
nir inconformidades, mas também inspirar praticas cotidianas alinhadas a missao

institucional e aos valores que sustentam o servico publico.
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1. INTRODUCAO

A Secretaria de Estado de Educacao e Desporto Escolar - SEDUC/AM criada atra-
vés da Lei 1.596, de 05/01/1946, com denominacao de Diretoria Geral do Departa-
mento de Educacao e Cultura, passou por sucessivas reestruturacdes administrativas
e normativas, culminando na configuracao atual, conforme dispde a mais recente
atualizacao, determinada pela Lei 6.225 de 27 de abril de 2023.

A SEDUC/AM abrange os 62 municipios do Amazonas, atendendo as comunida-
des da zona rural e indigena, nas modalidades de Ensino Fundamental, Ensino Médio,
EJA, Mediacao Tecnoldgica e Educacao Escolar Indigena. Entre suas atribuicoes esta a
formulacao, a supervisao, a coordenacao, a execucao e a avaliacao da Politica Estadual
de Educacao, a execucao da Educacao Basica: ensino fundamental, médio e modalida-
des de ensino, e a assisténcia, orientacao e acompanhamento das atividades dos esta-
belecimentos de ensino.

Por meio deste Cédigo de Etica, Conduta e Integridade, esta Secretaria reafirma
0 seu compromisso com a prestacao de um servico de qualidade, desempenhando
suas atividades institucionais com presteza, eficiéncia, honestidade e transparéncia,
respeitando os direitos, valores e principios dos servidores e da administracao publi-
ca, sempre em busca de prover o melhor para a sociedade.



2. A QUEM SE DESTINA O CODIGO DE ETICA?

Este Cédigo de Etica estabelece principios, direitos, deveres e as regras
de condutas éticas aplicaveis aos servidores publicos da Secretaria de
Estado de Educacao e Desporto Escolar do Amazonas - SEDUC/AM, sem
prejuizo dos demais deveres e proibi¢des legais e requlamentares.

Entende-se por servidor publico, para este Cédigo, todo aquele que,
por forca de Lei, contrato ou de qualquer ato juridico, preste servicos de
natureza permanente, tempordria ou excepcional, ainda que sem retribui-
cao financeira, a esta Secretaria.



3. DIRECIONADORES ESTRATEGICOS

MISSAO

Promover educacao publica universal e democratica,
que assegure o desenvolvimento integral do estudan-
te por meio de curriculos inclusivos, praticas inovado-
ras e tecnoldgicas, garantido meios de acesso, perma-
néncia e conclusao, considerando as especificidades
do Territério Amazonense.

VISAO

Ser referéncia nacional na Educacao Publica,
destacando-se pelos resultados educacionais
dos estudantes e pela atuacao voltada a plura-
lidade cultural amazonense.

VALORES

. Gestao Democratica Compromisso Social e

« Exceléncia no Ensino Ambiental
. Etica Respeito e Equidade

. Diversidade Cultural Cultura de Paz




4. PRINCIPIOS INSTITUCIONAIS

Esta Secretaria segue os principios basicos da Administracao Publica,
constantes no artigo 37 da Constituicao Federal/1988, quais sejam:

LEGALIDADE

Somente é considerada legitima a

atuacao do agente publico ou da IMPESSOALIDADE

Administracao Publica, se for
permitida por lei. Garante a igualdade de tratamento a
todos os administrados e proibe o uso
da maquina publica para
promocao pessoal de
autoridades.

MORALIDADE

Os agentes publicos devem nao
apenas cumprir com a legalidade, mas
considerar o que é justo, honesto e
adequado a funcao publica.

PUBLICIDADE

Assegura a transparéncia dos atos da
administracao publica, visando garan-
tir o controle social, a prestacao de
contas e a legitimacgao das acdes
publicas.

EFICIENCIA

Aos agentes publicos é imposto o dever
de otimizar recursos, reduzir desperdicios

e adotar praticas que maximizem a quali-
dade e a produtividade da prestacao de
servicos a sociedade.




Ademais, é imperioso que o servidor publico aja com honestidade, integrida-
de, dignidade, decoro, justica e respeito, seja no exercicio do cargo ou funcéo, ou
fora dele, ja que refletird o exercicio da vocacdo do proprio poder estatal. Seus atos,
comportamentos e atitudes serao direcionados para a preservacdo do interesse

publico.

O servidor publico nao podera jamais desprezar o elemento ético de sua condu-
ta, devendo se apresentar como profissional eficiente, assiduo, coerente, provendo
qualidade nos servicos prestados, agindo com transparéncia em suas praticas e deci-
sdes, zelando pelos recursos publicos, e sempre respeitando a legislacao vigente.
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5. BASE LEGAL

LEI N°1.762, de 14 de novembro de 1986
Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado do Amazonas.

LEI N°1.778, de 09 de janeiro de 1987
Dispde sobre o Estatuto do Magistério do Estado do Amazonas.

LEI N°2.869, de 22 de dezembro de 2003
Cddigo de Etica Profissional dos Servidores Publicos do Estado do Amazonas.

LEI N°14.230, de 25 de outubro de 2021, que altera a LEl 8.429, de 02 de
junho de 1992.
Lei de Improbidade Administrativa.

LEI N°13.709, de 14 de agosto de 2018
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

DECRETO N.© 50.868, de 12 de dezembro de 2024

Institui o Programa Estadual de Integridade no ambito da Administracao
Publica Direta e Indireta do Poder Executivo do Estado do Amazonas, e da
outras providéncias.
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6. DOS DIREITOS

Art. 1°, Sao direitos de todo aquele que integra a Secretaria de Estado de

Educacao e Desporto Escolar:

| — ter um ambiente de trabalho digno, harménico e integrado;

Il - ter igualdade de oportunidades de qualificacao profissional e treinamento,
sem discriminacao de género, raca, orientacao sexual, deficiéncia, religiao,
origem ou qualquer outro fator, respeitadas as peculiaridades de cada cargo ou
funcao;

lll — ser tratado com respeito, dignidade e urbanidade;

IV - ter sua integridade moral e reputacao preservadas;

V - receber informacdes claras sobre suas atribuicdes e condutas esperadas;

VI - participar de capacitacdes e orientacoes;

VIl - ter acesso aos canais de comunicacao e denuncia;

VIII - possuir a garantia de imparcialidade nos processos administrativos, com
direito ao devido processo legal e ético;

IX — receber reconhecimento por condutas exemplares;

X — ter acesso a beneficios, auxilios e politicas de apoio institucional, como
saude ocupacional, apoio psicossocial, transporte, alimentacao e outros previs-

tos em normas internas.



7. DOS DEVERES

Art. 2°. Sao deveres de todo aquele que integra a Secretaria de Estado de Edu-
cacao e Desporto Escolar:

| — atuar com honestidade, lealdade, zelo e responsabilidade, promovendo a integri-
dade institucional e 0 bom uso dos recursos publicos;

Il - desempenhar, com pontualidade e eficiéncia, as atribuicées do cargo, funcao ou
emprego publico;

[ll - exercer suas atribuicbes com rapidez e rendimento, prevenindo situacdes pro-
crastinatérias que possam causar atrasos na prestacao dos servicos e dano moral ao
usuario;

IV - ser probo, reto, leal e justo, escolhendo sempre a alternativa mais vantajosa para
0 bem comum;

V - guardar sigilo sobre informacdes institucionais e dados sensiveis, inclusive apds o
desligamento do servico publico, salvo quando autorizado ou legalmente obrigado
a divulgacao;

VI - evitar qualquer acao ou omissao que configure conflito de interesses, favoreci-
mento pessoal, uso indevido do cargo, nepotismo ou desvio ético;

VIl - zelar pela imagem institucional da Secretaria e pela confianca da sociedade no
servico publico;

VIl - respeitar e valorizar a diversidade de ideias, culturas, religides, etnias, géneros,
geragoes e condig¢des socioecondmicas, contribuindo para um ambiente inclusivo e

seguro.



8. DAS VEDACOES

Art. 3°. E vedado a todo aquele que integra a Secretaria de Estado de Educagdo
e Desporto Escolar:

| — utilizar o cargo, funcao, tempo, posicao ou influéncia para obter favorecimento,
para si ou para outrem;

Il - promover, durante o expediente ou nas dependéncias institucionais, atividades
politico-partidarias, religiosas, comerciais ou outras incompativeis com os interesses
da Secretaria;

[l — utilizar substancias entorpecentes ou ilicitas nas dependéncias do 6rgao, bem
como trabalhar sob seus efeitos;

IV — praticar atos de assédio moral, assédio sexual, discriminacao, preconceito ou vio-
|éncia;

V - retirar documentos, livros ou bens do patriménio publico sem autorizacao legal;
VI - receber, solicitar ou aceitar presentes, favores, servicos ou beneficios de pessoas
fisicas ou juridicas interessadas em suas decisdes, salvo brindes de baixo valor institu-
cional;

VII - divulgar ou repassar informacoes sigilosas obtidas em razao do cargo, salvo por
autorizacao ou dever legal;

VIl - utilizar bens publicos para fins particulares;

IX — prestar informacodes falsas, omitir dados ou induzir terceiros a erro no exercicio da
funcao;

X — praticar atos que comprometam a imagem, a credibilidade, a transparéncia ou a

missao institucional da Secretaria.



9. DA APRESENTACAO PESSOAL E VESTIMENTA

Art. 4°, No exercicio de suas fun¢des, o servidor devera zelar pela apresentacao

pessoal, adotando vestimenta condizente com o ambiente institucional.

§ 1° Nao sera permitida a entrada ou permanéncia nas dependéncias da Secretaria
com:

I - roupas excessivamente decotadas ou transparentes;

Il - bermudas;

Il - shorts;

IV - calcas rasgadas;

V - minissaias, minivestidos ou saias com comprimento superior a 5 cm acima do
joelho.

8§ 2° A exigéncia aplica-se igualmente a todos os géneros, sendo vedada qualquer con-
duta discriminatéria.

§ 3° Situagdes excepcionais poderdo ser analisadas pela chefia imediata, considerando

especificidades culturais, regionais, de saude ou climaticas.



10. DO ASSEDIO E DISCRIMINACAO

Considera-se assédio moral toda conduta abusiva, manifestada
por palavras, atos, gestos ou comportamentos que, de forma repe-
titiva ou prolongada, exponham pessoa a situacdées humilhantes
ou constrangedoras.

Considera-se assédio sexual toda conduta de natureza sexual nao
desejada, manifestada por palavras, gestos ou propostas, que
tenha por finalidade ou efeito constranger, intimidar, coagir, hu-
milhar ou obter vantagem sexual.

Considera-se discriminacao toda distincao, exclusao ou restricao
que prejudique o exercicio de direitos ou oportunidades no am-
biente de trabalho, com base em raca, etnia, género, orientacao
sexual, identidade de género, condicao socioeconbémica, idade,
deficiéncia, religiao, nacionalidade ou aparéncia fisica.



11. DOS CANAIS DE COMUNICACAO

Art. 8°. As infragcoes ao presente Cédigo deverao ser denunciadas por meio

dos seguintes canais:

ACESSOS/ENDERECOS

PERIODO DE
FUNCIONAMENTO

E-MAIL

TELEFONE
(Whatsapp)

PRESENCIALMENTE

FALA.BR

PROTOCOLO
DIGITAL

ouvidoria@educacao.am.gov.br

(92) 99490-3618

Sede da SEDUC: Av Waldomiro
Lustoza, n.° 250, Bairro Japiim I,
Manaus/AM. CEP 69076-830.

https://falabr.cqu.gov.br/web/home

https://protocolovirtual.amazonas.am.gov.br/
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12. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E DA PRIVACIDADE

Art. 9°. E dever de todos zelar pela protecdo de dados pessoais, nos
termos da Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

§ 1° Sao vedadas as seguintes condutas:

| — utilizar dados pessoais para fins particulares, comerciais, politicos ou eleito-
rais;

Il - compartilhar ou repassar dados sem base legal ou consentimento;

Il — permitir acesso indevido ou negligenciar medidas de seguranca.

§ 2° O descumprimento ensejara responsabilizacao administrativa, civil e

penal.

13. DAS SANCOES E PENALIDADES

Art. 10. O descumprimento das normas previstas neste Cédigo sujeitara
os infratores as seguintes penalidades, observado o devido processo
legal:

| — adverténcia;

Il - repreensao escrita;

lll - suspensao, até 90 dias;

IV - destituicao da funcao;

V — demissao;

VI — exoneracao de cargo em comissao.

§ 1° O estagiario estara sujeito a adverténcia ou desligamento.

§ 20 Os fornecedores, prestadores de servicos e contratados estardo sujeitos as
penalidades previstas na Lei n° 14.133/2021, dentre elas:

| — adverténcia;

Il - multa;

lll - impedimento de licitar e contratar com a Administracao Publica, pelo

prazo de até 3 (trés) anos.



14. DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 11. Este Cédigo de Conduta é de observancia obrigatéria, deve ser amplamente
divulgado entre todos os servidores da SEDUC e cabe aos superiores hierarquicos e
a area de controle interno garantir sua aplicacao e cumprimento.

Art. 12. Situacoes nao previstas neste Codigo serao avaliadas e decididas conforme
os principios da administracao publica estabelecidos na Constituicao Federal, na
Constituicao do Estado do Amazonas, no Estatuto dos Servidores Publicos Civis do
Estado de Amazonas e em outras legislacdes pertinentes.

Art. 13. Este Cédigo de Conduta poderd ser revisado periodicamente, a fim de se
adequar a novas normas legais, diretrizes de governanca publica e melhores prati-

cas de gestao.
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